UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA PONG TIEN Déc 1ap - Tw do - Hanh phc
S6:45/BC-UBND Pong Tién, ngay 30 thang 9 nam 2024
BAO CAO

Két qua thuce hién cong tac cai cach hanh chinh nim 2024 (Tir ngay
01/10/2023 dén hét ngay 30/9/2024)

Thuce hién sy chi dao cia UBND huyén Khoai Chau vé viéc thuc hién ché do
bao cao cai cach hanh chinh dinh ky;

Thuc hién Cong van s6 1135/UBND-PNV ngay 25/9/2023 vé viée thuc hién
tu danh gid, cham diém xac dinh cac chi s cai cach nén hanh chinh nam 2024,

Uy ban nhan dan xa Pong Tién béo céo két qua thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh nam 2024 (s6 liéu tinh tir ngay 01/10/2023 dén hét ngay 30/9/2024) cu thé
nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH, TUYEN TRUYEN VA KIEM TRA
THU'C HIEN CAI CACH HANH CHINH

1. Vé cong tac chi dao diéu hanh

X4ac dinh cai cach hanh chinh 1a mdt nhiém vu trong tam lién quan dén nhiéu
linh vuc nham hién dai hoa nén hanh chinh nha nudc, UBND x4 di timg budc ddi
mai cac ndi dung, hinh thire chi dao thuc hién chuong trinh cai cach hanh chinh
cho phi hop vé&i yéu cau, nhiém vy dé ra cua dia phuong.

Uy ban nhan dan xa di chi dao cong chic chuyén mén thuong xuyén nim
bét, ra soat, bd sung cac van ban chi dao cua cip trén vé cong tac cai cach hanh
chinh, tir 6 lam co s& tham muu, xay dung, ban hanh cac van ban vé cong tac cai
cach hanh chinh cua dia phuong va phi hop véi diéu kién, tinh hinh thuc té cia dia
phuong.

Ngay 02/01/2024, UBND xa di ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nim
2024 theo ding huéng dan ctia S& Noi vu. Cac nodi dung theo ké hoach ban hanh
trién khai kha ddy du, dam bao tién d6 vé cai cach thé ché ; cai cach thu tuc hanh
chinh va thue hién co ché mdt cira, mot cia lién thong; cai cach to chire, bd may;
cai cach cong vu; cai cach tai chinh cong; xay dung va phat trién chinh quyén dién
tir, chinh quyén s6; Ké hoach s6 15/KH-UBND ngay 30/01/2024 vé ty kiém tra
cong tac cai cach hanh chinh nam 2024 phan cong nhiém vu cy thé cho timg can
bd, cOng chirc trong tmg vdi tung linh vuc phu trach.

Uy ban nhan dan xi thyc hién viéc niém yét, cong khai cac quy dinh, quy
trinh giai quyét cac linh vuc thu tuc hanh chinh thudc thAm quyén giai quyét trén
dich vu cdng qudc gia va dich vu cdng tinh Hung Yén. UBND x4 tiép tuc thuc
hién tbt quy tic tmg xur, quy ché van hoa, quy ché t6 chirc, hoat dong va phdi hop
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cua Bo phan tiép nhan va tra két qua theo co ché mot cira, mot cira lién thong theo
huéng hién dai theo quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 vé
thie hién co ché mot cira, mot cira lién théng trong giai quyét tha tuc hanh chinh
va thuc hién viéc niém yét, cong khai cac quy dinh, quy trinh giai quyét thu tuc
hanh chinh ctia cac linh vuc thudc thim quyén giai quyét cia UBND xa. Pong thoi
tiép tuc thuc hién tdt cac giai phap ting cudng ky luat, ky cwong hanh chinh, nang
cao chat luong thuc hién nhi€ém vu cong tac.

Thuc hién 106ng ghép trong cudc hop giao ban hang tudn dé danh gia tinh
hinh thyc hién quy trinh mét ctra, mot ctra lién thong theo hudng hién dai ddi véi
can bo, cong chuc truc tiép giai quyét hod so, thu tuc hanh chinh dung theo quy
dinh. Khic phuc nhiing viéc con tdn dong, han ché.

2. Vé kiém tra cai cach hanh chinh

Uy ban nhan dan xa ban hanh Ké hoach s 15/KH-UBND ngay 30/01/2023
vé tu kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2023, theo d6 phan cong cu thé
cho ¢6ng chirc chuyén mén cac nhiém vy can thyc hién trong nam.

Thuong Xuyén kiém tra vé thai do, gio gidc 1am viéc tai B phan tiép nhan
va tra két qua, théng qua do kip thoi chan chinh nhitng can bd, cdng chic co
nhimg biéu hién sai trai dé kip thoi khac phuc, chan chinh nhiing han ché, thiéu sot
con ton tai trong cong tac cai cach hanh chinh tai dia phuong. Hinh thirc kiém tra
chu yéu 1a kiém tra ndi b qua cong viéc hang ngay tai UBND Xa.

3. Cong tac tuyén truyen cii cach hanh chinh: ,

Uy ban nhan dan x& da xay dung, ban hanh va t6 chirc thuc hién Ké hoach
s6 04/KH-UBND ngay 02/01/2024 va Ké hoach s6 05/KH-UBND ngay
02/01/2024 vé viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nuéc xa Pong Tién nim
2024.

Cac hinh thirc tuyén truyén cai cach hanh chinh dugc thuc hién bang nhiéu
hinh thirc nhu: tuyén truyén truc tiép thdng qua giai quyét tha tuc hanh chinh,
tuyén truyén trén hé thong dai truyén thanh, tai cac cudc hop, hoi nghi, dang tai
trén Trang thong tin dién tr ciia xa cac van ban chi dao, cac bdo cao cong tac cai
cach hanh chinh dinh ky... nham giup nhan dan nim bat cac quy trinh tham gia
kiém tra, gidm sat viéc thuc hién, giai quyét céng viéc cua cong dan, dong thoi
gitip can bo, cong chirc xa ndm bat cac ndi dung cong tac cai cach hanh chinh dé
tham muu thuc hién c6 hi€u qua cong tac cai cach hanh chinh tai dia phuong.

Il. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Cai cach thé ché hanh chinh

Cong tac xay dung va ban hanh van ban cia UBND xa dugc thuc hi‘én theo
quy dinh cta phép luat, phuc vu kip thoi cho cong tac 1anh dao, chi dao, di€u hanh
ciia UBND xa. Trién khai kip thoi, day du, ding quy dinh cac vin ban quy pham
phap luat cua Chinh phu, B9, nganh Trung uong va UBND tinh, UBND huyén trén
cac linh vuc quéan Iy nha nudc. Tur dau nam dén nay, UBND xa da ban hanh 02 van
ban quy pham phéap luat (Quyét dinh s6 01/2023/QD-UBND ngay 18/9/2023 vé
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viéc ban hanh Quy ché thuc hién dan chu trong hoat dong cuia co quan hanh chinh
x4 Pong Tién; Quyét dinh s6 02/2023/QD-UBND ngay 19/9/2023 vé viéc ban
hanh Quy ché thuc hién dan chu ¢ xa Pdng Tién nhiém ky 2021-2026 theo Luat
Thuc hién dan chu ¢ co sé) qua kiém tra, ra soat ca hai van ban déu dam bao ding
trinh tu tha tuc ban hanh, dam bao tinh hgp phép, tinh kha thi.

Uy ban nhan dan xa da ban hanh Ké hoach sé 04/KH-UBND ngay

16/01/2023 vé viéc trién khai nhiém vu cong tac tu phap nam 2023; K& hoach sb
05/KH-UBND ngay 02/01/2024 vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nuéc xa
Pdng Tién nim 2024; Ngay 01/02/2024, ban hanh Ké hoach kiém soat thu tuc
hanh chinh, trién khai co ché mét cira, mot cira lién thong va thuc hién tha tuc
hanh chinh trén moéi truong dién tr x4 Pong Tién nim 2024; Quyét dinh sb
20/QD-UBND ngay 16/01/2024 ban hanh ké hoach theo ddi thi hanh phap luat
nam 2024; Quyét dinh s6 66/QD-UBND ngay 25/01/2024 ban hanh ké hoach vé
cong tac xay dung, ban hanh, kiémtra, xir Iy va ra soat vin ban quy pham phap
luat trén dia ban x4 nim 2023; Ké hoach s6 30/KH-UBND ngay 09/02/2023 vé cai
cach hanh chinh nganh tu phap nam 2023.

Vé viéc tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat: UBND xa di ban hanh
Ké hoach s 24/KH-UBND ngay 07/02/2023 vé cong tac phd bién gido duc phap
luat, hoa giai & co s, xay dung xa dat chuan tiép can phap luat trén dia ban x4 nim
2023. UBND x4 di chi dao cong chirc chuyén mon phdi hop véi dai truyén thanh
x4 to chtrc tuyén truyén trén hé théng truyén thanh céc ndi dung, van ban, chi thi,
nghi quyét cua cac cap, dong thoi 16ng ghép viéc tuyén truyén, pho bién gido duc
phap luat tai cac hoi nghi... dé can b9, dang vién va nhan dan ndm dugc cac chu
trrong, chinh s&ch ctia nha nudc trén cac linh vuc.

2. Cai cach thua tuc hanh chinh

Tiép tuc duy tri thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

Ngay 01/02/2024, ban hanh Ké& hoach kiém so4t th tuc hanh chinh, trién
khai co ché mot cira, mot ctra lién thong va thuc hién tha tuc hanh chinh trén moi
truong dién tr x3 Pong Tién nam 2024. Sau d6 da trién khai dén can bo, cong chirc
cé lién quan thuc hién theo nhiém vu duoc phan cong.

Thue hién viée ra soat thu tuc hanh chinh va niém yét tai tru s¢ UBND
x4 dé nguoi dan dé dang tra ctru va thuc hién. Pong thoi ting cudng tuyén
truyén, khuyén khich t6 chac, cong dan thuc hién dich vu cong truc tuyén mirc
d6 3, mirc do 4 dbi v6i mot s6 thi tuc hanh chinh.

S6 thii tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cia UBND cép x&
hién c6 117 tha tuc trong do: Muac @6 2: 19 thu tuc, mic do 3: 70 tha tuc, mirc
do 4: 29 thu tuc.

Tiép tuc thuc hién Nghi dinh 20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 cua
Chinh phu vé tiép nhan, xur ly, phan &nh kién nghi vé tha tuc hanh chinh.
UBND x& da niém yét cong khai dia chi phan &nh, kién nghi tai try s6 UBND
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x&. Trong nim, UBND x& khong c6 phan &nh, kién nghi lién quan dén thuc
hién thu tuc hanh chinh.

Tiép tuc thuc hién tiép nhan va giai quyét cac thu tuc hanh chinh theo co
ché mot ctra, mot cira lién thdong tai Nghi dinh s 61/2018/NB-CP ngay
23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién théng
trong giai quyét thu tuc hanh chinh va Théng tu sé 01/2018/TT-VPCP ngay
23/11/2018 cua Vian phong Chinh phu huéng dan thi hanh moét sé quy dinh cta
Nghi dinh s6 61/2018/NDP-CP. Co ché mot cira, mot cua lién théng da gop
phan nang cao hiéu qua hoat dong, hiéu luc quan ly cia bd may, ting cuong
tinh chuyén nghiép cua doi ngii can bo, céng chirc, d6i mdi 18 16i lam viéc, tao
diéu kién thuan loi cho cong dan, t6 chirc dén lién hé giai quyét thi tuc hanh chinh.

Uy ban nhan dan xi da bd tri co ban day du trang thiét bi, phong lam
viéc dam bao cho cac giao dich hanh chinh cia nhan dan. Cu thé: Phong lam
viéc: P du dién tich 24 m% 04 ban quay khung kinh; 02 quat tran; 03 may vi tinh,
02 may Scaner, 02 man hinh 50 in hién thi, 01 may quét mi vach; 4 diy ghé bing,
binh nuéc udng, 02 ti sat son tinh dién dung tai liéu; 01 bang ndi quy tiép cong
dan, ndi quy tiép nhan hd so mot ctra; 01 bang niém yét cong khai danh muc thu
tuc hanh chinh; 01 bang danh muc thu phi, 1€ phi.

Uy ban nhan dan x& da ra Quyét dinh kién toan bo phan tiép nhan va tra
két qua hanh chinh theo co ché mot cira gom 05 dong chi, trong d6 Phé Chu
tich UBND x4 1a Truong bo phan va 04 cdng chiac chuyén mén gém Cong
chtitc Van phong - Théng ké xa phu trach viéc tiép nhan va tra két qua hod so
tht tuc hanh chinh; Cong chitc Tu phap - Ho tich phu trach viéc tiép nhan va
giai quyét hd so, thu tuc hanh chinh thudc linh vuc Tu phap - Ho tich; Cong
chtrc Pia chinh - Xay dung - Nong nghiép va mdi truong phu trach viéc tiép
nhan va giai quyét thi tuc hanh chinh thudc linh vuc dat dai, xay dung, nong
nghiép - mdi trudng; Coéng chirc Vin hoa - Xa hoi phu trach viée tiép nhan va giai
quyét thu tuc hanh chinh vé nguoi cd cong, bao trg xa hoi, lao dong viéc lam, bao
hiém x3 hoi. Cac cong chirc chuyén mén thudc bd phan mot cira xa thudng xuyén
truc tai Phong tiép nhéan va tra két qua hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira
lién thong ctia UBND x4 vao gid hanh chinh cac ngay 1am viéc trong tuan. Cac can
bd, cong chirc thudc bo phén tiép nhan va tra két qua dap Gng yéu cau, nhiém vu
dugc giao, c6 thai do dung muyc trong giao tiép trong thi hanh nhiém vu, chua phat
hién thai do quan liéu, hach dich hodc nhiing nhidu ddi v&i c4 nhén, to chirc dén
lién hé giao dich. Cac thanh vién B phan tiép nhén va tra két qua cua xa dugc hd
trg kinh phi 500.000 déng/ngudi/thang va hd tro tién may trang phuc 1.400.000
ddng/ngudi/nam.

V& tinh hinh giai quyét tha tuc hanh chinh hau hét cac hd so déu duoc giai
quyét trong ngay lam viéc.
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Tong s6 ho so yéu cau giai quyét tha tuc hanh chinh tir ngay 01/10/2022 dén
ngay 30/9/2023 1a 3531 hd so trén cac linh vuc (Trong d6 3526 hd so duoc giai
quyét ding va trude han dat ty 16 99,86%).

+ Trude han: 307 hd so (dat ty 18 8,69%)

+ Pung han: 3219 Ho so (dat ty 1& 91,16%)

+ Qua han: 05 ho so (dat ty 1& 0,15%)

+ C6 3516 ho so TTHC truc tuyén muc d6 3, 4 (dat 100%).

D3 thyc hién s6 hoa ho so, gidy to, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh trén
hé théng dich vu cong cta tinh Hung Yén. Pam bao theo dung quy dinh va hudéng
dan cta cap trén. Két qua, tir ngay 01/10/2023 dén hét ngay 30/9/2024 da s6 hoa
day du thanh phan ho so dugc 1943/3534 ho so thu tuc hanh chinh dat 54,98 %, s6
hoa két qua thu tuc hanh chinh dugc 1978/3529 hd so thu tuc hanh chinh dat
56,05%.

Toan bd hd so thil tuc hanh chinh dugc tiép nhan va tra két qua theo co ché
mot cira, mot cira lién thong trén hé thong Dich vu cong quéc gia va Phan mém
Mot cira ciia tinh. Qué trinh tiép nhan, xir 1y hd so trén phan mém phu hop véi
chuyén xu ly hd so giéy; toan bo thong tin cong dan dugc cap nhat déy du trén hé
thdng phan mém Mot cira dién tir tinh.

3. Cii cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc

Tiép tuc nang cao trach nhiém nguoi dimg dau don vi. Ngay tir dau nim
UBND x4 d3 t6 chtirc Hi nghi quan triét khong gdy phién ha, sach nhiéu, tiéu cuc
trong thuc thi cong vu ddi véi toan thé can bo, cong chuc xa. Déy manh cac bién
phap thuc hién quy ché dan chu trong co quan vé danh gia can bd, cong chirc, quy
hoach can b, dao tao va bd tri can bo.

Trién khai xay dung d6i ngii can bd co quan thuc hién ding quy dinh cta
Pang, Nha nudc vé cong tac to chirc va can bo theo phan cap, thim quyén, phan
cong nhiém vu cu thé cho Chu tich, Phé Chu tich, cac Uy vién UBND x4, kip thoi
diéu chinh su phan cong khi c6 bién dong vé mit to chirc, nang cao niang luc, trach
nhiém ctia Chu tich, Phd Chu tich, Uy vién UBND xa.

Uy ban nhan dan x3 ban hanh quy ché 1am viéc cia UBND xi nhiém ky
2021 - 2026, ban hanh kém theo sé 162/QD-UBND ngay 01/10/2021 vé viéc ban
hanh Quy ché 1am viéc ctia UBND x4 nhiém ky 2021 - 2026;

Theo d6 Cong chiic xi c6 nhiém vu tiép cong dan va giai quyét thi tuc hanh
chinh theo quy dinh. Néu cao tinh than trach nhiém, chu dong giai quyét cong viéc
duoc giao, sau sat thon phuc vu nhan dan, khéng gay phién ha cho nhan dan;

Uy ban nhéan dan x3 ban hanh Quy ché Tiép nhan va giai quyét tha tuc hanh
chinh theo co ché Mot cira tai UBND xa ban hanh kém theo Quyét dinh sé 17/Qb-
CTUB ngay 05/12/2018 ctia Chu tich UBND x4. Quy ché nay duoc a4p dung dbi
vai can by, cong chuc lam viée tai BO phan Tiép nhan va tra két qua theo co ché
“Mot ctra, mdt ctra lién thong” cac cong chuc va don vi li€n quan tai UBND xa
Pong Tién va cac to chire, ¢a nhan c6 nhu cau giai quyét thu tuc hanh chinh
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(TTHC) theo co ché mot cira. Quy ché nay quy dinh quy trinh va trach nhiém phdi
hop gitta cong chic 1am viéce tai Bé phan tiép nhan va tra két qua va can bo, cong
chtre, don vi ¢6 lién quan trong viéc tiép nhan, giai quyét va giao tra két qua TTHC
cho té chuec, ca nhan.

Vé t6 chirc b may, xa Dong Tién 13 x3 loai II gdm 20 bién ché trong d6co
11 chtric danh can bd va 09 chirc danh cong churc, vé s lugng va chét lugng canbg,
cong chirc xa hién nay 16/20. V& trinh d6 chuyén mon: c6 14/16 dong chi co trinh
do dai hoc, Oldéng chi Cao déng; 01 déng chi ¢6 trinh d¢ trung cép. V& trinh d6 Iy
luan chinh tri c6 14 dong chi c6 trinh do trung cép, 01 ddng chi trinh do so cap.
Trén dia ban xa c6 02 trudng hoc cong 1ap (Mﬁm non, Tiéu hoc &Trung hoc co
s0). Uy ban nhan dan xi da xay dung ké hoach tinh gian bién ché theo quy dinh va
huéng dan cta cap trén.

4. Cai cach ché @6 cong vu

Thuc hién tt cac ché do, chinh sach vé lao dong, tién lvong, bao hiém, khen
thudng, ... d6i voi can bd, cong chire va ngudi lao dong. Tich cuc tao diéu kién cho
can bd, cong chirc va nguoi lao dong duge tham gia dao tao, bdi dudng ning cao
trinh d6 1y luan chinh tri, quan 1y nha nudc, chuyén mon nghiép vu, kién thire qudc
phong an ninh,... nham chuin hoa d6i ngii cong chuc theo tiéu chun, vi tri viéc
lam gan voi viée bd tri, st dung can bd ding yéu cau nhiém vu quan 1y chuyén
mon, nang cao niang luc giai quyét cong viée cho can bd, cong chire, timg bude dao
tao doi ngii can bd, cong chirc c¢é trinh do ning luc, tic phong lam viéc gan dan,
hiéu dan, cd trach nhiém véi dan.

Ngay tir ddu nim Uy ban nhan dan xi dd xdy dung ké hoach dao tao, boi
dudng cho can bd, cong chirc xi. Clr can bd, cong chic tham gia dao tao, boi
dudng dé hoan thién bang cap, ching chi phu hop véi ting vi tri viéc lam theo quy
dinh. Két qua, dén nay xa c6 09/09 can bd cb trinh do chuyén mdn dai hoc,
08/09 can bd c6 trinh d6 Trung cap 1y luan chinh tri; 01/09 can bd c6 trinh d6 so
cép 1y luan chinh tri. 06/07 cong chirc ¢6 trinh d§ chuyén mon Pai hoc va ¢o trinh
do 1y luan chinh tri tir so cép trd 1én. 100% can bg, cong chirc xa co6 ching chi
chuy&n mén phu hop véi yéu cau cua vi tri viéc 1am.

Nhitng can bo, cng chirc thudc bo phan Mot cira hang nim déu tham du
16p tap hudn vé nang cao ning luc cua doi ngii 1am cong tac thuc hién tha tuc hanh
chinh va tap huin chuy@n nganh riéng cho tirng bd phan thuc hién.

Tat ca can bd, cong chirc xa Pong Tién déu thuc hién ding quy ché vin hda
noi cong sd, khdng hut thude 14, ubng rugu, bia trong gid 1am viéc.

5. Cai cach tai chinh cong

Uy ban nhan dan xa khong thuc hién ché do tu chi, tu chiu trach nhiém ma
hoat dong dya trén ngan sach cap trén phan bo.

Ngay tir dau nim UBND x4 di ban hanh Quyét dinh s6 /QD-UBND ngay
30/01/2023 vé viéc ban hanh Quy ché chi tiéu noi bo nim 2024; Quyét dinh sb
16/QD-UBND ngay 31/01/2023 vé viéc ban hanh Quy ché quan 1y va sir dung tai
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san cong cia UBND xa nam 2023, Quyét dinh s6 04/QD-UBND ngay 07/01/2023
vé viéc cong bd cong khai dy toan ngan sach xa nam 2023; Quyét dinh s 45/Qb-
UBND ngay 22/02/2023 vé viéc ban hanh chuong trinh téng thé cia UBND x4 vé
thuc hanh tiét kiém, chéng 1ang phi nam 2023.

Thue hién nghiém quy ché chi tiéu noi bd va quy ché quan ly, sir dung tai
san cong dung quy dinh, phu hop voi1 tinh hinh ngan sach dia phuong. Thuc hién
cong tac quan 1y trang thiét bi lam viéc trong co quan dam béo thiét thuc, hiéu qua.
Str dung tiét kiém kinh phi duogc cap, thuc hién tét cac quy dinh vé cong khai tai chinh.

Tiép tuc trién khai thuc hién tot Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay
17/10/2005; Nghi dinh s6 117/2013/NB-CP ngay 07/10/2013; Nghi dinh sb
16/2015/ND-CP ngay 14/2/2015 cua Chinh phu. Nang cao hiéu qua, chong lang
phi trong st dung ngan sach, nhat 1 linh vuc dau tu cong, quan 1y tai san cong.
Tang cudng chi dao, trién khai day du cac quy dinh vé cong khai tai san, nang cao
trach nhiém cta chinh quyén x4 trong cong tac thu, chi ngan sach hang nam.

Can b, cong chirc trong co quan nghiém chinh thyc hanh tiét kiém, chéng
lang phi va thuc hién tt ky cuong cong vu gan véi viée ddy manh hoc tap va lam
theo tu tuong, dao duc, phong cach Ho Chi Minh. Cac nganh déu thuc hién tiét
kiém 10% khoan chi va déu duoc cong khai tai cudc hop HDND xa héng nam, 6
thang dau nam.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb

Chi dao, trién khai xdy dung, phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6
tai co quan, don vi:

Uy ban nhan déan xi da xay dung céc ké hoach trién khai xay dung, phat trién
chinh quyén dién ttr, chinh quyén sb tai co quan gdm cac ké hoach sé: 16/KH-
UBND ngay 01/02/2023 vé trién khai bd chi s6 danh gia chuyén doi sé xi; Ké
hoach s6 01/KH-UBND ngay 11/01/2023 vé ting dung cong nghé thong tin trong
co quan nha nudc trén dia ban xi; Ké hoach sb 44/Kh-UBND ngay 06/3/2023 vé
phat trién chinh quyén dién tt, chuyén d6i s6 va dam bao an toan an ninh mang
nam 2023;

Két qua X8y dung, phat trién ha tang ky thudt:

Khao sat hé thong co s vat chat dam bao cho qua trinh tmg dung, phat trién
cong nghé thong tin; 100% can bd cong chirc cia UBND x4 sir dung hé théng quan
1y vin ban diéu hanh, 90% sb luong vin ban duoc xir Iy trén méi truong mang va
ap dung chir ky s6 (hién con mot chir ky sd dang dé nghi cap d6i, 02 chit ky do hé
thong may khong dam bao diéu kién ap dung);

D3 1am bao cdo dé nghi cip trén hd tro cac trang thiét bj nhu may tinh, may
scan, may doc mi vach dé dam bao trong qua trinh van hanh, xt Iy vin ban, xir 1y
hé so truc tuyén theo quy dinh;

Két qua X8y dung, phat trién dir liéu:

Duy tri trién khai hé théng quan 1y van ban va diéu hanh, thuc hién giri nhan
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van ban dién tir tich hgp Chir ky s6 lién thong giita cic co quan hanh chinh nha
nude tir cap huyén dén cip tinh va cdp xa va dén cac co sé truong hoc dam bao an
toan thong tin trong gui, nhan van ban dién tir. 100% cac co quan hanh chinh nha
nude trén dia ban xa xtr ly cong viéc hoan toan trén moi truong mang. 100% van
ban di, dén duogc tiép nhan va phat hanh trén phin mém quan 1y vin ban diéu hanh;

Két quad xdy dung, phdt trién, ap dung cdc vimg dung, dich vu ndi bg trong xir
ly cdng viéc ciia co quan, don vi:

Hé théng mang sé liéu chuyén dung da duogc trién khai 4p dung c6 mang
LAN, c6 két ndi internet bang thong rong; May tinh lam viéc cho cén bd; hi¢n 80%
can bo, cong chirc dugc trang bi may tinh dé 1am viéc.

Két qua xay dung, phét trién, p dung CAc itng dung, dich vu phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép:

Déy manl; trién khai dich vu cong truc tuyén muc 3, 4 theo y€u c:?lu cua Chinh
phu va thyc t€ tai dia phuqng. Trén hé thf)ng dich vy cong truc tuyén ,tinh Hung
Yén, hién nay UBND x@ Dong Tién da trién khai va thyc hién. Theo thong ké trén
h¢ thong phan mém mét cwra dién tu tinh, tir ngay 01/10/2023 dén ngay 30/9/2024,
UBND x4 da tiép nhan va giai quy¢ct 1280 ho so tha tuc hanh chinh.

b va dang timg budc hoan thién Trang thong tin dién tir cua xa. Tung budc
duy tri hoat dong hi€u qua, dam bao theo quy dinh cua Nha nudc, Nghi dinh s6
42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phu ve viéc cung cap thong tin va dich
vu cong truc tuyén ciia co quan nha nudc trén moi trudng mang, tich hop cac kénh

thong tin hd trg nguoi dan va doanh nghiép dé dang giao tiép véi co quan nha
nudce thong qua moi truong dién ti.

Két qua cung cip dich vu cong truc tuyén mutrc do 3 va 4: Trong thoi gian bao
cdo, UBND x4 d tiép nhén truc tuyén 1275 ho so tha tuc hanh chinh & muc d6 3,
4 dat ty 1€ 99,61%.

111. PANH GIA CHUNG

1. Nhirng wu diém trong thue hién cai cach hanh chinh

Cac TTHC duoc niém yét cong khai;

100% TTHC duoc tiép nhan va tra két qua tai bo phan “mot cira” cac thu tuc
hanh chinh duoc giai quyét va tra két qua ding va trude han;

Khéng c6 don thu khiéu nai, t6 cdo cta t chirc, c& nhan;

Khoéng xay ra tinh trang gy phién ha, sach nhiu ngudi dan, doanh nghiép.

CoONg tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh ngay cang dugc quan tam;

Hé thong thé ché tiép tuc duoc bd sung, hoan thién, dép tmg yéu cau phat
trién nhanh va bén viing;

Piéu chinh chuc nang, nhi€ém vy, co cdu td chuc cua cic co quan trong hé
thdng hanh chinh nha nudc pht hop véi diéu kién maéi;

Cai cach thu tuc hanh chinh gén voi co ché mot cira, co ché mot cua lién
thong duoc thyuc hién déng b0, hi¢u qua, tao thuan lgi cho hoat dong san xuét, kinh
doanh cua ngudi dan va doanh nghiép;

Cai cach ché do cong vu, cong chirc, gop phan nang cao chat lugng doi ngi



can bg, céng churc, vién chuec;

Ung dung coéng nghé thong tin gop phan nang cao chat lugng, hiéu qua hoat
dong cua cac co quan hanh chinh.

ba thuc hién dich vu cong truc tuyén muc d6 3, mic 46 4 & mot s6 linh vue
nhu Hanh chinh - Tu phap, quan ly dat dai, Céng an, Van hoa - Chinh sach.

2. Nhirng ton tai, han ché trong thure hién cii cach hanh chinh

Chét lwong d6i ngii can bo, cong chirc tuy di dugc nang 1én so voi trude
nhung chua dap (mg yéu cau qua trinh phét trién. Chua hoan thanh viéc xay dung
co chu cong chuc, vién chuc theo vi tri viéc lam; cong tac cai cach tién luong trién
khai con cham, tién luong chua thuc su 1a dong luc thuc d:fly can b, cong chuc
thuc thi cong vu;

Chat lugng d6i ngii can bd, cong chirc tuy da duoc nang 1én so véi trude
nhung chua dap tng y&u cau qué trinh phat trién;

Cai c4ch tai chinh cong thyc hién méi chi 1a budc dau, két qua dat duge con
han ché. Céac co quan c6 thAm quyén quan 1y chua manh dan giao quyén tir chii cho
cac don vi su nghiép cong lap, thiéu cac giai phap khuyén khich cac don vi su
nghiép cong 1ap dang ky thuc hién tu chi; con cham ddy manh xa hoi hoa cac hoat
dong dich vu cong;

Viéc huéng dan ngudi dan tao tai khoan ndp ho so truc tuyén con gip nhiéu
kho khin do c6 nhiéu nguoi dan khong co dién thoai thong minh va ciing khong c6
nhu cau. Pa sb van 1a dén truc tiép tru s UBND xa yéu cau can bd tiép nhan va
giai quyét truc tiép.

IV. DE XUAT, KIEN NGHI:

1. Khong ngung tuyén truyen sau rong vé cai cach TTHC nha nudc trong
do1 ngli can bg, cong chrrc, nham nang cao nhan thic ciia can bd, cong chirc vé
tdm quan trong cia CCHC Nha nudc trong toan thé co quan, don vi trén dia ban
x&. Xem cai cach TTHC 1a qua trinh 1au dai, khong c6 diém két thuc. Pé cao trach
nhiém ctia ngudi ding dau co quan hanh chinh nha nude trong thuc hién nhiém vy,

2. bao dam su quyét liét, nhat quan, kién tri, lién tuc trong trién khai cong
tac cai cachTTHC.

Thuong xuyén t6 chirc cac cudc thi tim hiéu cai cach TTHC, phat dong
phong trao thi dua v€ cai cach TTHC trén pham vi toan x4, trong tdm vao cac van
dé nhu: giai phap ning cao chét luong, hiéu qua giai quyét hd so TTHC; chap hanh
ky ludt, ky cuong hanh chinh trong thi hanh cong vu; vén hoa cong sO.

3. Pay manh hon nita hoat dong cua cac co quan, don vi va bo phén Tlep
nhan va tra két qua cac cap gan véi viée thue hién chii dé nim cua x3: Kién toan to
chtc bd may cua h¢ théng chinh tri tinh gon, hoat dong hi€u luc, hi€u qua; drfly
manh cai cach hanh chinh.

4. Chi dao cac co quan chuyén mon va to ra soat TTHC cia x3 thuong
xuyén ra soat TTHC thugc linh vyc tung linh vyec. Cat giém cac thu tuc khong phu
hop, gay phién ha tén kém, mat thoi gian cho nguoi dan va doanh nghiép.

5. Cung ¢6 nhan sy lam viéc tai bd phan tiép nhan va tra két qua cia UBND
xd dam bao dung quy dinh. Pong thdi nang cao ning luc 1am viéc, nhit 1a ning
cao cac k¥ ning. Tao diéu kién cho can bd, cong chirc ngoai tham gia cac 19p dao
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tao boi dudng theo ké hoach con c6 thé ty hoc, tu rén, tuw nAng cao niang luc ban than.

6. Cai cach TTHC c¢6 mét y nghia quan trong trong viéc xay dung mo hinh
chinh quyén dan chi, dong gop tich cuc cho sy phat trién kinh té - x4 hoi cua dia
phuong. Do do, nhiing han che bat cap trong qua trinh thyc hién cac TTHC theo
yeu cdu cta ca nhan, t6 chtic can phai dugc cac UBND x4 nhan thirc day du dé co
cac bién phap khic phuc phu hop.

7. P& nghi UBND tinh, huyén quan tdm nang ché do phu cip cho cong chic
truc bo phan mot cira.

Trén day 1a bao cao két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nam
2024 (T ngay 01/10/2023 dén hét ngay 30/9/2024) ctia Uy ban nhan dan x4 Pong
Tién./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
~Nhu kinh gui CHU TICH
Luu VP )

Ky boi: Hoang Thi Bay
Email:
Hlbay dongtien@hungyen.gov.v

Co quan: UY BAN NHAN DAN
TINH HUNG YEN

Hoang Thl Bay {gﬁ’}fﬁn ky: 19/09/2024
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Phu luc

Théng ké s liéu vé két qua thuc hi¢n cong tic cii cach hanh chinh
(Kem theo Bdo cdo so 45/BC-UBND ngay 30/9/2024 ciia UBND xa Dong Tién)

STT

Chi tiéu thong ké
(Str dung trong ky bdo cao hang quy, 6 thang, nam)

Két qua thong ké

Ghi chu

Pon vi tinh

S6 ligu

CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

SO vin ban chi dao CCHC di ban hanh (Két ludn, chi thi, cong vin chi dao, qudn

1. . Vin ban 03

triét)

, [T 1€ hoan thanh Ké hoach CCHC nim (Lily ké dén thoi diém bdo cdo) % 100
2.1. [S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vy 20
2.2. |S6 nhiém vu di hoan thanh Nhiém vu 20

3. Thuwe hién nhiém vu UBND huyén Chiu tich UBND huyén giao
3.1. [Tong sd nhiém vu dugc giao Nhiém vy 10
3.2. |Sb nhiém vu d3 hoan thanh dung han Nhiém vu 10
3.3. |S6 nhiém vu d3 hoan thanh nhung qué han Nhiém vu 0
3.4. |S6 nhiém vu qué han nhung chua hoan thanh Nhiém vu 0

Il |CAI CACH THE CHE

1. [Téng s6 VBQPPL Vin ban 0
1.1. |[SO VBQPPL di ban hanh hodc tham muu ban hanh Vién ban
1.2. |S6 VBQPPL do cip xa ban hanh Vin ban

2. |Kiém tra, xir Iy VBQPPL 0
2.1. |S6 VBQPPL d kiém tra theo thim quyén Vin ban
2.2. [Ty 18 xir Iy VBQPPL sau kiém tra %

1. [Téng s6 VBQPPL can phai xir 1y sau kiém tra Vin ban
2. |S6 VBQPPL c6 kién nghj xir Iy da dugc xir Iy xong Vin ban

3. |Rasoat VBQPPL 0
3.1. |S6 VBQPPL d ra soét thudc thim quyén Vin ban
3.2. [Ty 1¢ xtir ly VBQPPL sau ra soat %

1. [Téng s6 VBQPPL can phai xir 1y sau ra soat Vian ban
2. |S6 VBQPPL c6 kién nghj xir Iy da dugc xir Iy xong Vin ban
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STT

Chi tiéu thong ké
(S dung trong ki’ bao cdao hang quy, 6 thang, nam)

Két qua thong ké

Ghi chu

Don vi tinh

S6 lidu

CAI CACH THU TUC HANH CHIiNH

1.  [Théng ké TTHC
1.1. SO TTHC da dugc phé duyét phuong 4n don gian hoa Thii tuc 0
1.2. |S6 TTHC cong bd méi Thu tuc 1
1.3. [s6 TTHC bii bo, thay thé Thu tuc 0
1.4. [Tong sb TTHC thudc thim quyén giai quyét Thu tuc 161
3 SOTTHCcdpxd Thu tuc 161
2. Thuc hién CO’ che mgt ctra, mot cira lién thong
2.1. |S6 TTHC lién thong ciing cap Thu tyc 0
2.2. (SO TTHC lién thong giira cac cap chinh quyén Thii tuc 22
93 So,TTHC da thyuc hién tiep nhén va giai quyet ho so khong phu thude vao dia gidi hanh Thi tue 0
chinh.
3. Két qua giai quyét TTHC
3.1. s 1A 1A A A A £, 47 % 100
Ty 1¢ ho so TTHC do UBND cap xa tiép nhan dugc giai quyet ding han
Tong s6 hé so TTHC da gidi quyét xong Ho so 568
S6 ho so TTHC gidi quyét diing han Ho so 568
3.2. [Ty l¢ giai quyét phan anh, kién nghi (PAKN) vé quy dinh TTHC %
2 £ o . f 1 A A 2k PAKN 0
Tong so PAKN da tiep nhdn (do co quan co tham quyén chuyén dén)
S6 PAKN dd gidi quyét xong PAKN
IV |CAI CACH TO CHUC By MAY
1 SO li¢u vé bién ché cong chirc
1.1 [Tong sb bién ché dugc giao trong nam Nguoi 20
1.2. [Tong s bién ché c6 mit tai thoi diém bao céo Ngudi 16
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STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi chu
: (Suw dung trong ky bao cdao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S6 liéu
V |CAI CACH CHE Py CONG vu
1. e (A A et A . A, < g p Nguoi 0
S0 lwgng can b, cong chirc bi ky luat (ca vé Bang va chinh quyén)
VI |CAI CACH TAI CHINH CONG
1. Ty 18 thue hién K¢ hoach giai ngan von diu tw cong %
1.1. K¢ hoach duoc giao Triéu dong 0
1.2. D3 thuc hién Tri¢u dong 0
VIl IXAY DuNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN DIEN TU, CHINH'QUYEN SO
Khéng ding quy
1. Sir dung, khai thac ding Kién triic chinh quyén dién tir phién ban mé6i nhét cia tinh dcll?ll; (:il?llf) ;Hig 1
2. XAy dwng va vin hanh Hé thong hop truc tuyén
A o A £ Chuaco=0
2.1 |H¢ thong hop truc tuyén Pico =1 1
3. S6 liéu vé trao ddi viin ban dién tir
3.1 [Ty I€ van ban di dudi dang dién tir ciia co quan, don vi (Chi théng ké ty ¢ van ban dwoc gui hoan 100%
toan dudi dang dién tu; sur dung chir ky so, chung thu so va gui trén moi truong dién tir).
4. Cung cép dich vu cong truc tuyén
41 [Tyle¢ TTHC du diéu kién duoc cung cép truc tuyén muc do 3 % 100
4.1.1 |Tong sé TTHC dui diéu kién cung cdp triec tuyén mirc @ 3 Thi tuc
4.1.2 |So TTHC dang cung cdp truc tuyén mirc do 3 Thii tuc 0
413 S6 TTHC dang cung cdp truec tuyén mike do 3 ¢é phdt sinh ho so nép triee tuyén Thit tye 0
4.2 [Tyl¢ TTHC du diéu kién duoc cung cép truc tuyén muc do 4 % 0
4.2.1 |Téng sé6 TTHC dii diéu kién cung cdp truc tuyén mirc do 4 Thu tuc 0
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(Sur dung trong ky bao cdao hang quy, 6 thang, nam) Don vi tinh S6 liéu
4.2.2 |S6 TTHC dang cung cdp truc tuyén mirc do 4 Thii tuc 0
423 | ; B o, h ) B Thu tuc 0
So TTHC dang cung cdp truc tuyén mirc do 4 co phat sinh ho so nop truc tuyén
43 VI hd so TTHC duoc tiép nhan truc tuyén mirc d6 3 va 4 (Chi thong ké doi véi cic TTHC o 0
> bmike d6 3 va 4 c6 phdt sinh hé so) °
4.3.1 |Tong sé ho so TTHC da tiép nhdn (ca truc tiép va triec tuyén) Ho so
4.3.2 |S6 hé so TTHC da tiép nhdn truec tuyén Ho so 0
4.4 Ty l¢ TTHC dugc tich hop, trién khai thanh toan truc tuyén % 0
441 | . o . o oL o o Thu tuc 0
Tong sé TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh (tat ca cac TTHC co phdt sinh phi, [¢ phi,...)
So TTHC dd duwoc tich hop, trién khai thanh todn truc tuyén trén Cong DVC quéc gia hodc 7
442 ey cong DVC cua tinh Thii tyc 0




15



		2024-09-19T19:36:43+0700


		2024-09-19T20:12:12+0700




